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1. OBJETIVO

Estabelecer diretrizes, principios e estrutura de governanga ESG da Moneria, assegurando
a integracao de fatores ambientais, sociais e de governanca as estratégias, operagdes e

processos decisoérios da organizacgao.

2. ESCOPO
Aplica-se a:
a. Todas as areas da Moneria
b. Colaboradores e alta administragao
c. Terceiros e fornecedores
d. Parceiros e stakeholders
Abrange:
a. Operacgodesinternas
b. Cadeiade valor
c. Produtos e servigcos financeiros

d. UsodetecnhologiaelA

3. REFERENCIAS NORMATIVAS E FRAMEWORKS
Regulacao
a. Resolugdo CMN n©4.327/2014 (Responsabilidade Socioambiental)
b. Resolugdo CMN n®4.945/2021 (GRSAC -risco socioambiental e climatico)
c. Resolugdo CMN n©5.274/2025
d. Resolugédo BCB n®538/2025
e. Lein®13.709/2018 (LGPD)
Frameworks Internacionais
a. ESG (Environmental, Social, Governance)

b. GRI (Global Reporting Initiative)
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c. SASB (Sustainability Accounting Standards Board)
d. TCFD (Climate-related Financial Disclosures)

e. Principios da ONU (UN Global Compact)

4. PRINCIPIOS ESG DA MONERIA
A Moneria adota:
Ambiental

a. Uso eficiente de recursos

b. Reducgédo de impacto ambiental

c. Operacgao digital sustentavel
Social

a. Incluséo financeira

b. Protec¢do de dados e privacidade

c. Diversidade e equidade

d. Responsabilidade com clientes
Governanca

a. Transparéncia

b. Integridade

c. Compliance regulatorio

d. Gestdo deriscos

5. PILAR AMBIENTAL (E-ENVIRONMENTAL)

5.1 Diretrizes

A Moneria deve:
a. Reduzirimpacto ambiental de operagdes

b. Priorizar infraestrutura cloud eficiente
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c. Minimizar uso de papel
d. Incentivar praticas sustentaveis

5.2 Gestao de Impacto Ambiental

Inclui:
a. Consumo de energia
b. Uso derecursos tecnologicos
c. Eficiéncia de data centers (indiretamente via cloud)

5.3 Compromissos

a. Digital-first
b. Reducgao de footprint operacional

c. Preferéncia por fornecedores sustentaveis

6. PILARSOCIAL (S-SOCIAL)

6.1 Inclusao Financeira

A Moneria deve:
a. Promover acesso a servigos financeiros
b. Reduzir barreiras de entrada
c. Garantir transparéncia em produtos

6.2 Protecao de Dados (LGPD)

A Moneria deve:
a. Proteger dados pessoais
b. Garantir direitos dos titulares
c. Minimizar coleta de dados

6.3 Diversidade e Inclusao

A Moneria deve:
a. Promover ambiente inclusivo

b. Combater discriminagéo
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c. Incentivar diversidade

6.4 Relacionamento com Clientes

Deve garantir:
a. Transparéncia
b. Etica
c. Tratamento justo

6.5 IA Responsavel (CRITICO)

A Moneria deve:
a. Evitarvieses em modelos
b. Garantir decisdes justas

c. Implementar governancade IA

7. PILAR GOVERNANCA (G - GOVERNANCE)

7.1 Estrutura de Governanca

A Moneria deve:
a. Possuir estrutura formal de governancga
b. Definir responsabilidades claras
c. Garantir supervisao da alta administragéo

7.2 Etica e Integridade

Inclui:
a. Cadigo de ética
b. Politica anticorrupcgéo

c. Conflito de interesses
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7.3 Compliance Regulatoria

A Moneria deve garantir:
a. Aderéncia ao BACEN
b. Conformidade com LGPD
c. Conformidade com PCI DSS

7.4 Gestao de Riscos ESG

Inclui:
a. Risco socioambiental
b. Riscoreputacional
c. Riscoclimatico
d. Riscotecnolégico (I1A)

7.5 Transparéncia e Prestacao de Contas

A Moneria deve:
a. Reportarindicadores ESG
b. Manter evidéncia de praticas

c. Garantir auditabilidade

8. ESG NA CADEIA DE FORNECEDORES
A Moneria deve:

a. Avaliar fornecedores sob critérios ESG

b. Exigir conformidade regulatdria

c. Monitorarriscos socioambientais
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9. ESGETECNOLOGIA

9.1 Cloud e Sustentabilidade

a. Uso eficiente de infraestrutura
b. Redugédo de desperdicio computacional

9.21Ae ESG

a. UsocéticodelA
b. Mitigacéo de vieses

c. Governancga de decisdes automatizadas

10. INDICADORES ESG (KPIs/KRIs)

Ambiental
a. Consumo de recursos
b. Digitalizag&o de processos
Social
a. Incluséo de clientes
b. Incidentes LGPD
c. Diversidade
Governanca
a. Conformidade regulatéria
b. Incidentes de seguranca

c. Auditorias

11. MONITORAMENTO E REPORTES

A Moneria deve:
a. Monitorarindicadores ESG
b. Produzir relatérios periddicos

c. Reportar a alta administragéo
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12. AUDITORIA E CONFORMIDADE

A politica esta sujeita a:
a. Auditoriasinternas
b. Auditorias externas

c. Avaliacoes regulatorias

13. RESPONSABILIDADES

Area Responsabilidade
Alta Administracao Direcdo estratégica
Compliance Conformidade ESG
Seguranga Dados e IA
RH Diversidade
Tl Sustentabilidade tecnoldgica

14. RESPONSABILIZAGAO

O descumprimento pode resultar em:
a. Riscoreputacional
b. Sancgdes regulatoérias

c. Impacto operacional

15. REVISAO E EVOLUCAO

A politica deve:
a. Evoluir com regulagcdes ESG
b. Incorporar novas praticas

c. Serrevisada periodicamente
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16. APROVACAO E VIGENCIA

Aprovada pela Alta Administracéo.

Aracaju/SE, 16 de fevereiro de 2026

®®U<d dos Sanims

David dos Santos
Diretoria
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